


รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2550 

     มาตรา 279 มาตรฐานทางจริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่ง
ทางการเมือง ข้าราชการ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ แต่ละประเภท  
ให้เป็นไปตาม ประมวลจริยธรรม ท่ีก าหนดขึ้น

โดยจะต้องมีกลไกและระบบในการด าเนินงานเพื่อให้การบังคับ
ใช้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  รวมทั้งก าหนดขั้นตอนการ
ลงโทษตามความร้ายแรงแห่งการกระท า

การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่า
เป็นการกระท าผิดทางวินัย 

ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน



เจตนารมณ์ของประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน

• เป็นค่านิยมหรือคุณธรรมหลักที่ยึดถือเป็นเครื่องก าหนดพฤติกรรมการท างาน
ของข้าราชการ

• เป็นพันธะสัญญาและมาตรฐานพฤติกรรมที่ข้าราชการจะต้องปฏิบัติ

• เป็นเครื่องช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ให้มีกรอบการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่

• เป็นวัฒนธรรมการท างานที่เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องเข้าใจตรงกัน

• ให้การเรียนรู้แก่บุคคลในสังคมให้อยู่ร่วมกันภายใต้ข้อก าหนดของสังคมตาม
ความคาดหวังของประชาสังคม

• เตรียมข้อก าหนดเพื่อส่งเสริมสนับสนุนพฤติกรรมที่สร้างความเชื่อถือศรัทธา
ให้กับประชาชน และเตรียมข้อก าหนด บทลงโทษเพื่อจัดการกับพฤติกรรมที่
ท าลายความสัมพันธ์อันดีและความเชื่อถือศรัทธาของสังคม



ภาพลกัษณค์อรร์ปัชันโลกประจ าปี 2558 (CPI)

จาก องคก์รเพือ่ความโปร่งใสนานาชาต ิ27 มกราคม 2559 กรงุเบอรล์นิ : 

ไทยมีคะแนนล าดบัท่ี 76 



o สถานการณ์ภาพลักษณ์คอร์รัปชันของประเทศไทย ปี 2538 - 2558

     โดยองค์กรความโปร่งใส (Transparency International Organization) 

ปี คะแนน
CPI 

ล าดบัที่ ประเทศ
(รวม)

2538 2.79 34 41

2539 3.33 37 54

2540 3.06 39 52

2541 3.00 61 85

2542 3.20 68 98

2543 3.20 60 90

2544 3.20 61 91

2545 3.20 64 102

2546 3.30 70 133

2547 3.60 64 146

2548 3.80 59 159

ปี คะแนน
CPI 

ล าดบัที่ ประเทศ
(รวม)

2549 3.60 63 163

2550 3.30 84 179

2551 3.50 80 180

2552 3.40 84 180

2553 3.50 78 178

2554 3.40 80 183

2555 37 88 176

2556 35 102 177

2557 38 85 175

2558 38 76 168

ที่มา: เรียบเรียงข้อมูลโดยมูลนิธิองค์กรเพื่อความโปร่งใสในประเทศไทย 
แหล่งข้อมูล http://www.transparency.org



อันดับใน
อาเซียน

อันดับโลก ปี 
2558

ประเทศ คะแนน
ปี 2558

คะแนน 
ปี 2557

1 8 สิงคโปร์ 85 84

2 54 มาเลเซีย 50 52

3 76 ไทย 38 38

4 88 อินโดนีเซีย 36 34

5 95 ฟิลิปปินส์ 35 38

6 112 เวียดนาม 31 31

7 139 ลาว 26 25

8 147 พม่า 22 21

9 150 กัมพูชา 21 21

ที่มา: เรียบเรียงข้อมูลโดยมูลนิธิองค์กรเพื่อความโปร่งใสในประเทศไทย 
ซึ่งในปีนี้ไม่มีข้อมูลของประเทศบรูไน จาก http://www.transparency.org/

ดัชนีชี้ วัดภาพลักษณ์คอร์รัปชัน ประจ าปี พ.ศ. 2558 ของประเทศในภูมภิาคอาเซียน



ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน

   หมวด 1 บททัว่ไป

- เวลาบงัคบัใช้ (90 วนั)
- นิยามศพัท์

ค าปรารภ

- วตัถปุระสงค์
- ค่านิยมหลกั 9 ประการ

ของสนง.ผู้ตรวจการแผ่นดิน

หมวด 2

จริยธรรมข้าราชการพลเรือน
- ขยายค่านิยมหลกัเพ่ือให้ขรก.
ยึดเป็นแนวทางประพฤติปฏิบติั
- ฝ่าฝืนถือเป็นความผิดวินัย

        บทเฉพาะกาล

- แต่งตัง้คณะกรรมการจริยธรรมฯ 
และกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม
ภายใน 90 วนั นับแต่วนัท่ีมีผลบงัคบัใช้
- เม่ือครบ 1 ปี ก.พ.ต้องประเมิน
การปฏิบติั ทบทวน ปรบัปรงุ หรือ               
แก้ไข หรือรบัฟังความคิดเหน็
      ภายใน 180 วนั

หมวด 3 
กลไกและระบบการบงัคบัใช้

                   

             

• การตีความ
• การด าเนินการกรณี
การฝ่าฝืนจริยธรรม

ก.พ. ส่วนราชการ

ควบคมุก ากบั
ให้มีการปฏิบติั
ตามอย่างทัว่ถึง
และจริงจงั

แต่งตัง้คณะกรรมการ
จริยธรรมประจ า
ส่วนราชการ

กลุ่มงาน   
คุ้มครอง
จริยธรรม

ส่วนท่ี 1   
องคก์รคุ้มครองจริยธรรม

ส่วนท่ี 2   
ระบบการบงัคบัใช้



การประพฤติปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ 

1 ยึดมั่นและยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง

2 มีจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติราชการ

3 แยกเรื่องส่วนตัวออกจากต าแหน่งหน้าที่

4 - ไม่แสวงหาประโยชน์จากหน้าที่ 
- ไม่กระท าการขัดกันระหว่างประโยชน์

ส่วนตนและส่วนรวม

5 ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย

6 ให้บริการที่ดี ไม่เลือกปฏิบัติและเป็น
กลางทางการเมือง

7 ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ

8 มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน

9 ยึดม่ันในการปกครองแบบประชาธิปไตย

10 เป็นแบบอย่างที่ดีรักษาชื่อเสียง
ภาพลักษณ์ของราชการ



องคก์รค ุม้ครองจรยิธรรม

กล ุม่งานค ุม้ครองจริยธรรม

หวัหนา้สว่นราชการ

คณะกรรมการจรยิธรรม

ก.พ.



องค์ประกอบคณะกรรมการจริยธรรมประจ าส่วนราชการ
(กรมและจังหวัด)

• ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีความซื่อสัตย์เป็นที่ประจักษ์
• หัวหน้าส่วนราชการเป็นผู้เลือก

ข้าราชการประเภทบริหารหรืออ านวยการเลือกกันเอง 2 คน

เลือกจากข้าราชการ พนักงานราชการและลูกจ้างประจ า 2 คน

• ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 2 คน
• หัวหน้าส่วนราชการ และรองหัวหน้าส่วนราชการเป็นผู้เสนอ

ประธาน
14 (1)

กรรมการ 14 (2)

กรรมการ 14 (3)

กรรมการ 
14(4)

หัวหน้ากลุ่มงานคุ้มครองจรยิธรรม : เป็นเลขานุการฯ



อ านาจหน้าทีข่ององค์กรคุ้มครองจรยิธรรม

การเสนอแนะเพื่อปรับปรงุแก้ไข

การประเมินผลการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม

การติดตาม สอดส่อง ควบคุม และก ากับดูแลการปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรม

ก.พ.  คกจ  
หนส.  กคจ.

การประเมินผลการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม

การคุ้มครองและประกันความเป็นอิสระ

ก.พ.  คกจ  
หนส.  

การตีความและพิจารณาวินิจฉัยปัญหา หรือ
เรื่องที่เกี่ยวข้องกับประมวลจริยธรรมก.พ.  คกจ  



•  ส ารวจสถานภาพจริยธรรมข้าราชการ  ปี 2558

• ส ารวจความคิดเห็นของประชาชน ปี 2557



• ส่วนท่ี 1 ผลการประเมินสถานภาพทางจริยธรรมขา้ราชการ

– ส ารวจขา้ราชการพลเรือนท่ีปฏิบตังิานในกรมและจงัหวดั          

จ  านวน 137 กรม 76 จงัหวดั 

– จ  านวน 2,890 ตวัอยา่ง เลือกกลุ่มตวัอยา่งกระจายตามประเภท และ

ระดบัต  าแหน่ง

การประเมินและติดตามผลการปฏบิัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม



การรบัรูข้องขา้ราชการเก่ียวกบัมาตรฐานทางจริยธรรม
• ไม่ทราบ 11.94%

• ทราบ 88.06%
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3 อนัดบัแรกที่ ขรก.ใหค้วามส าคญั

ตอ่การปฏิบตัหินา้ที่

อนัดบั 1. ขา้ราชการตอ้งมีจติส  านึกที่ดี มีความรบัผิดชอบ และเสียสละ

อนัดบั 2. ขา้ราชการตอ้งปฏิบตัหินา้ที่ดว้ยความรวดเร็ว โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้

อนัดบั 3. ขา้ราชการตอ้งใชด้ลุพินิจและตดัสินใจในการปฏิบตัหินา้ที่ดว้ยความรู ้ความสามารถ  

ตรงไปตรงมา และไม่เลือกปฏิบตัิ



ค่าเฉล่ียความพึงพอใจตอ่การปฏิบตัตินของขา้ราชการ
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ค่าเฉล่ียภาพรวม 3.78

ระดบัมาก



 ควรส่งเสริมความรู ้ความเขา้ใจ และปลกูจติส านึก              19.87%1

ควรสอดแทรกคณุธรรม จริยธรรม ในการอบรมสมัมนา       13.25% 2

ประชาสมัพนัธใ์ห ้ขรก.และผูบ้ริหารตระหนักถึงจริยธรรม    11.36%33

ผูบ้ริหารตอ้งเป็นตน้แบบท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา                  9.15% 44

เชิดชูเกียรติ สรา้งขวญัก าลงัใจแก่ขรก.ท่ีประพฤตดิี              5.84% 5

ขอ้เสนอแนะเพื่อการส่งเสริมคณุธรรมจรยิธรรม

•ลงโทษอย่างจริงจงั                                                     5.52%

•จดักิจกรรมและเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างหน่วยงานอื่น           4.57%

•ใหป้ระชาชนผูใ้ชบ้ริการเป็นผูป้ระเมินจริยธรรมขรก.         4.57%

•แกไ้ขปัญหาระบบอุปถมัภ ์                                           2.21%

•ก าหนดใหมี้มาตรฐานการคดัเลือกบุคคลตามความสามารถ 2.21%

ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 



การประเมินและตดิตามผลการปฏิบตัติามมาตรฐาน

ทางจริยธรรม

• ส่วนท่ี 2 ผลการส ารวจทศันคติของประชาชน

– จ  านวน 2,779 ตวัอยา่ง 

– แบ่งเป็น 5 พ้ืนท่ี   กรุงเทพและปริมณฑล/ภาคกลาง (รวมภาค

ตะวนัออกและภาคตะวนัตก)/ภาคเหนือ/ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ/ 

ภาคใต้



ผลการส ารวจทศันคติของประชาชน

สว่นใหญเ่ป็นพนักงาน

เอกชน รองลงมาเป็น 

ธุรกิจสว่นตวัและรบัจา้ง

การศึกษาสว่นใหญ ่              

ป.ตรี รองลงมาระดบั

มธัยมศึกษา

คุณวุฒิการศึกษาผูต้อบแบบสอบถาม

อาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม



การรบัรูข้องประชาชนท่ีมีตอ่ประมวลจริยธรรม
•ไม่รู ้    58.40%

• รู ้       41.60%

3 อนัดบัแรกที่ประชาชนรู ้

เก่ียวกบัประมวลจริยธรรม

อนัดบั 1. ขา้ราชการตอ้งมีจติส านึกที่ดี มีความรบัผิดชอบ เสียสละ

อนัดบั 2. ขา้ราชการตอ้งปฏิบตัหินา้ที่ดว้ยความรวดเร็ว โปร่งใส ตรวจสอบได้

อนัดบั 3. ขา้ราชการตอ้งยดึมัน่และปฏิบตัติามประมวลจริยธรรม



1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรวดเร็ว 
กระตือรือร้น

2. บริการด้วยความยุติธรรม 
โปร่งใส

3. เปิดเผยข้อมูลขา่วสารแก่ 
ปชช.อย่างถูกต้อง ครบถ้วน

ทางบวก

พฤติกรรมที่ประชาชนพบดว้ยตนเองและเคยได้ยินมาตรงกัน
ในการปฏิบัติหน้าที่

1. แสวงหาผลประโยชน์             
รับสินบน เงินใต้โต๊ะ

2. อ านวยความสะดวกเป็น
พิเศษแก่บุคคลที่รู้จัก

3. ท างานล่าช้า ไม่กระตือรือร้น

ทางลบ



ค่าเฉล่ียความพึงพอใจของประชาชนตอ่ขา้ราชการพลเรือน

• ที่ว่าการอ าเภอ           62.96 %

• โรงพยาบาล           53.49 %

• ส านักงานประกนัสงัคม   75.85 %

• ส านักงานขนส่ง             59.45 %

• ส านักงานท่ีดิน              47.30 %

ประชาชน 

พึงพอใจ

ประชาชน

ไม่พึงพอใจ

หน่วยงานราชการ
• ที่ว่าการอ าเภอ              37.04 %

• โรงพยาบาล                 46.51 %

• ส านักงานประกนัสงัคม   24.15 %

• ส านักงานขนส่ง             40.55 %

• ส านักงานที่ดิน              52.70 %

ค่าเฉล่ียภาพรวม 3.37

ระดบัปานกลาง



ประชาชน 21.99% เห็นเป็นเรื่องปกติ

ประชาชน 75.75% เห็นเป็นเรื่องน่ารงัเกียจ ไม่สมควรกระท า



เม่ือพบเห็นขา้ราชการ

ทุจริตหรือส่อไปในทางทุจริตประชาชนจะท าอยา่งไร
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มีการแจง้หน่วยงาน

ราชการเพียง 30.16 %

75.75% เห็นเป็น

เร่ืองน่ารงัเกียจ 

แตมี่เพียง 30.16% 

ท่ีมีการด าเนินการ

แจง้หน่วยงาน

ราชการ



ปัจจยัทัว่ไปที่มีผลตอ่ความพึงพอใจของประชาชน

เพศ/อายุ/

อาชีพ

การศึกษา/

รายได้

ไม่ส่งผลตอ่ระดบัความพึงพอใจตอ่พฤตกิรรม

ขา้ราชการ

ส่งผลตอ่ระดบัความพึงพอใจตอ่พฤตกิรรมขา้ราชการ

ในทางตรงกนัขา้ม

การศึกษา/รายได ้สูง ความพึงพอใจนอ้ย

ความ

คาดหวงัสูง



 ด าเนินการคดีและลงโทษอยา่งเครง่ครดั                           19.08%1

ควรใชพ้ฤตกิรรมทางจริยธรรมในบรรจุ/แตง่ตั้ง/โยกยา้ย     16.81% 2

ส่งเสริมใหป้ฏิบตัติามระเบียบวินยัอยา่งเคร่งครดั                14.66%33

ส่งเสริมใหป้ระชาชนตรวจสอบและแจง้การกระท าผิด          14.31% 44

ปลกูฝังค่านิยมการเป็นขา้ราชการท่ีดี                                13.14% 5

แนวทางการสง่เสริมจริยธรรมที่ประชาชนเห็นว่าน่าจะไดผ้ลดี

•ลงโทษอยา่งจริงจงั                                21.76%

•ตอบสนองขอ้รอ้งเรียนและแจง้ผลใหท้ราบ 18.19%

•เผยแพร่ประมวลใหท้ราบอยา่งทัว่ถึง         17.57%

•เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม    16.61%

•ปรบัปรุงพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม             14.51%

ประเด็น

ท่ีควรปรบัปรุง



• ส่วนที่ 3 ผลการประเมินการปฏิบตัติามมาตรฐานทางจริยธรรม

– ตดิตามประเมินผลการปฏิบตัติามมาตรฐานทางจริยธรรม

ขา้ราชการพลเรือนขององคก์รคุม้ครองจริยธรรมประจ  าส่วนราชการ 

   (หวัหนา้ส่วนราชการ คณะกรรมการจริยธรรม และกลุ่มงานคุม้ครอง

จริยธรรม)

การประเมินและติดตามผลการปฏบิัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม



งบประมาณ

ไม่ได้รับการจัดสรร          86.76%
ได้รับการจัดสรร        11.76%
งบประมาณเฉลี่ยทุกสรก.  348,952.29 บาท

*** เหตุผลที่ไม่ได้รับงบประมาณ อาทิ งบในการ
พัฒนาบริหารจังหวัดไม่เพียงพอ หรือไม่ทราบว่าจะ
น างบประมาณจากแหล่งใดมาสนับสนุน เป็นต้น 

สว่นใหญเ่ป็นขรก.ผูป้ฏิบตัิงานจริง       

จงัหวดัละ 1-2 คน

  *** ร้อยละ 8.82 ที่ไม่มีการจัดตั้งกลุ่มงานฯ
โดยตรง แต่มีการด าเนนิงานร่วมกับกลุ่มงาน
อื่น ๆ เช่น อยู่ในศปท. กลุ่มงานกฎหมาย และ
อยู่ในกลุ่มงานตามโครงสร้างของส่วนราชการ

ผลส ารวจการปฏิบตัติามประมวลจริยธรรมของสว่นราชการ ปี 2557



ผลส ารวจการปฏิบตัติามประมวลจรยิธรรมของส่วนราชการ ปี 2557

การจดัประชุมคณะกรรมการจริยธรรม

ประเด็นการประชุม

•แตง่ตั้งคณะกรรมการจริยธรรม/ผูร้บัผิดชอบ                                  รอ้ยละ 27.54

•ก าหนดบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบภายในจงัหวัด                         รอ้ยละ 14.49

•พิจารณา/ใหข้อ้คิดเห็น/ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการส่งเสริมจริยธรรม     รอ้ยละ 11.59

•พิจารณาเห็นชอบด าเนินโครงการ/กิจกรรมการสง่เสริมจริยธรรม        รอ้ยละ 10.14

การประชุม คณะกรรมการจริยธรรม 

มี 15 จงัหวดัท่ีจดัประชุมแลว้

 มี 53 จงัหวดัท่ียงัไม่จดัประชุม

(จงัหวดัท่ีมีการตัง้คณะกรรมการจริยธรรมใน

วาระที่ 3 แลว้ มีจ  านวน 37 จงัหวัด)



การก าหนดยุทธศาสตร์

เพื่อการขบัเคลื่อนประมวลจริยธรรม

     %

27.94%

รอ้ยละของส่วนราชการท่ีมีการก าหนด

ยุทธศาสตรข์ับเคลื่อนประมวลจริยธรรม

  

   
  

ลักษณะของยุทธศาสตร์ที่มีการก าหนดส่วนใหญ่

ก าหนดเป็นสว่นหน่ึงภายใตยุ้ทธศาสตรช์าตว่ิาดว้ยการป้องกนัและปราบปราบการทจุริต

ภาครฐั

*** เหตผุลที่ไม่มีการจดัประชุม  

เพราะอยูร่ะหว่างการแตง่ตั้ง

คณะกรรมการจริยธรรมคณะใหม่ 

หรือมีแผนการปราบปรามการ

ทุจริตและพฒันาบุคลากรประจ าปี 

โดยสอดแทรกเรื่องคุณธรรม 

จรยิธรรมไวแ้ลว้



กิจกรรมท่ีด าเนินการในปี พ.ศ. 2557

กลไก กิจกรรมด าเนินการ มากที่สุด กิจกรรมด าเนินการ น้อยที่สุด
คกจ. • ให้ค าแนะน าในการปลกูฝังข้าราชการให้ประพฤติตาม

มาตรฐานทางจริยธรรม
• ติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของส่วนราชการให้

เป็นไปตามมาตรฐานทางจริยธรรม

• ตรวจสอบเรื่องร้องเรยีน พิจารณาวินิจฉัยชี้ขาด
• ทบทวนข้อบงัคับใช ้เพื่อเสนอแนะการปรับปรุงประมวล
จริยธรรม

กลุม่งาน
คุ้มครองฯ

• รณรงค์ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมด้วยช่องทางต่าง ๆ 
• วางแนวทางส่งเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรม

• พิจารณาเรื่องร้องเรยีนอย่างจริงจัง รวดเร็ว
• รายงานผลลการด าเนินการ และน าผลมาพัฒนาปรับปรุง

หัวหน้า
สรก.

• มีช่องทางร้องเรยีนให้ประชาชนและขรก.เข้าถึงได้ง่าย
• มีนโยบายก าชับให้ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่าง
• ก าชับให้ผู้บังคับบัญชาสอดส่อง ดูแลให้ผู้อยู่ใต้บังคับ

บัญชาปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม

• จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมข้าราชการ

• คุ้มครองและประกันความเป็นอิสระ เที่ยงธรรมในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม

• เร่งรัด ติดตามการด าเนินการกรณีการฝุาฝืนประมวล
จริยธรรมและการกระท าผิดวินัย

สรก. • ให้ความรู้ ความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายหรือแนวทาง
ปฏิบัติที่เสีย่งต่อการกระท าผิด เช่น จัดซื้อจัดจ้าง

• จัดกิจกรรม/ฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการส่งเสริมจริยธรรม
• ให้การยกย่องขรก.ที่เป็นตัวอย่างที่ดี

• พัฒนากฎ ระเบียบ กระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อลดการใช้
ดุลพินิจ

• จัดใหข้รก.ลงลายมือชื่อรับทราบประมวลจริยธรรม
• ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริธรรม



ขอ้รอ้งเรียน

ท่ีพบบ่อยในจงัหวดั

ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
1. จดหมาย
2. กล่องรับเรื่องร้องเรยีน
3. สายด่วนของหน่วยงาน

ไม่ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ราชการ

การจงใจฝ่าฝืนกฎข้อบังคบั ระเบียบ

ใช้เวลาหรือทรัพย์สินราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

ทุจริตจัดซื้อจัดจ้าง 

ไม่เป็นธรรมในการให้บริการ 

79.41 % ไม่มีเรื่องรอ้งเรียนการฝ่าฝืนจริยธรรมหรือวินัย

17.65% มีเรื่องรอ้งเรียน และสว่นใหญเ่ป็นการยุตเิรื่อง หรือลงโทษวินัยไม่รา้ยแรง



หลักการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาทางจริยธรรมข้าราชการ

ปจัจยัภายใน 
(  ณ   ษณ         )

  ศ                  
 ฏ     

คณุลกัษณะ
ของผูน้ า

                  
                 
               

ปจัจยัภายนอก
(สภ         )

บรรยากาศการท างาน 
กฎระเบียบ         

การควบคุมตรวจสอบ  
การเสริมสร้าง            
ขวัญก าลังใจ

พฤตกิรรมเชงิจรยิธรรม
ของเจา้หนา้ที่



ความคาดหวงั

ภายนอก

ภายใน

ได้รับบริการ
 รวดเร็ว 
 เป็นธรรม 
 โปร่งใส 
 ไม่เลือกปฏิบัติ 
 ตอบสนองและ

แก้ปัญหาได้อย่าง
ถูกต้อง

 สุภาพ 
 เต็มใจ

หน่วยงาน

กคจ.

ผู้บริหาร

 ช่วยให้ จนท.มีจิตส านึกด้านจริยธรรม 
 ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ มีความรู้ สามารถเป็นทีป่รึกษา

ด้านจริยธรรมได้  
 ได้รับความรู้และกิจกรรมในการส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรม 
 เป็นแกนน าในการขับเคลื่อนคุณธรรมจริยธรรม

 ส่งเสริมจริยธรรมอย่างเป็นรูปธรรม 
  ไม่มีการรับผลประโยชน์ทับซ้อน
 ไม่มีปัญหาด้านจริยธรรม : ยุติธรรม เท่าเทียม 

ลดปัญหาระบบอุปถัมภ์และสร้างภาพลักษณ์ที่ดี

 มีการตรวจสอบการปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมา
 ส่งเสริมจริยธรรมเป็นรปูธรรม



กลุ่มท่ีมีความจ าเป็นต่อการพฒันาจริยธรรม

จากการผลวจิยัทางพฤตกิรรมศาสตร์
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             ฏ                     
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ปัญหาด้านจริยธรรม1) การปฏิบัติอย่างไม่ถูกต้อง

2) การใช้อ านาจหน้าท่ีโดยมิชอบ

3) ระบบอุปถัมภ์ 4) ชู้สาว 5) การจัดซือ้จัดจ้าง
6) การรับสินบน

7) ผลประโยชน์ทับซ้อน

8) การล่วงละเมิดทางเพศ

1) การจัดซือ้จัดจ้าง - ล็อคสเปค

2) การเรียกรับผลประโยชน์ - สินบน

6) การเบียดบังเวลาราชการ

4) การให้บริการ - ไมเ่ป็นธรรม

5) ผบ.ใช้อ านาจไมเ่ปน็ธรรม

7) นโยบายที่ไม่เป็นประโยชน์ตอ่ประเทศ

8) การมีอคติในการใช้ดุลยพินิจ

3) น าของหลวงไปใช้สว่นตัว

ประเด็นปัญหา
ข้อเสนอแนะ

1) สรก. ประเมินสถานการณ์ด้านจริยธรรม

2) Early warning

3) ผลักดันให้ผู้บริหารเห็นความส าคัญ/เข้าใจ

4) พจิารณาแนวทางส่งเสริมจริยธรรมว่า 
สอดคล้องกับสภาพปัญหาปัจจุบันหรือไม่



ประเดน็ปญัหา
ทางจริยธรรม

ความรุนแรง ความถี่ ความเป็นไปได้ รวม

1 2 3 4 5 รวม 1 2 3 4 5 รวม 1 2 3 4 5 รวม

ประเด็นปัญหา A

….

….

1) สรก.ประเมินสถานการณ์ด้านจริยธรรม ว่ามีอะไรบ้าง

การจัดล าดับความส าคัญของปัญหา

2) ตารางประเมินจัดล าดับความส าคัญของปัญหา



แนวทางการส่งเสริมจริยธรรม

1

• การเสริมสร้างและพัฒนาทัศนคติ จิตส านึกและ
พฤติกรรมของตัวบุคคล

2

• สนับสนุนปัจจัยแวดล้อมภายนอก บรรยากาศการท างาน 
กฎระเบียบ ความเป็นธรรม  และการเสริมสร้างแรงจูงใจ

3

• การใช้มาตรการทางกฎหมายในการก ากับควบคุม หรือ
การลงโทษ



เคล็ดลับ ๓ ป. 

...การสร้างการรับรู้ และความเข้าใจ...

ป ริยัติ
สอน 

อธิบาย 

แนะ : 
ท าคู่มือ ชี้แจง อบรม ฯลฯ 

ป ฏิเวธ 
(แทงลงไปให้ทะลุถึงที่สุด)

การน าตัวอย่างที่ส าเร็จแล้วมาแสดง

ป ฏิบัติ 

    ท าให้ดู 
       ท าให้เห็น
            เป็นแบบอย่าง 



ตัวอย่างการส่งเสริมจริยธรรมในระดับบุคคล

หลกัการ :  ใหค้วามรูเ้ชงิสรา้งสรรค ์ จงูใจใหเ้ปลีย่นความเชือ่
                  ท าแบบกระตุน้ หรอืตอกย า้อยา่งสม า่เสมอ
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แนวทางการขับเคล่ือนจริยธรรมและธรรมาภิบาล

ในระดับจังหวัด



.....การวิเคราะห์ประเด็นปัญหาหรือความเส่ียงทางจริยธรรม

แหล่งข้อมูล

• ข้อร้องเรียนที่ได้รบั

• ผลการส ารวจความคิดเห็น
ประชาชน/ผู้รับบริการ/
ผู้มีส่วนได้เสีย

• การกระท าผิดวินยั

• ปัญหาอุปสรรคทีพ่บจาก
การปฏิบัติงานหรอืให้บริการ

• ภาพลักษณ์/วัฒนธรรม
องค์กรที่เป็นปัญหา

ด้านนโยบาย/การบริหาร
• ก ากับดูแล
• อนุมัติที่เก่ียวข้องกับหน่วยงานอื่นๆ
(งบประมาณ/ก าลังคน/แผนงาน)

ด้านบังคับใช้กฎหมาย
• ก ากับดูแล
• ควบคุมอนมุัติอนุญาต 
  (การจัดเก็บภาษี 
  การปราบปรามการ-  
  กระท าผิดกฎหมาย 
  การตรวจสอบคุณภาพ)ด้านสนับสนุนวิชาการ

• ก ากับดูแล
• ควบคุมอนมุัติอนุญาต 
  เช่น ใบอนุญาตการใช้เครื่องมือ
• การก าหนดมาตรฐานกลาง

ด้านให้บริการ
• งานบริการ
  ประชาชน
  ในด้านต่างๆ
  (มาตรฐาน
  ขั้นตอนให้บริการ
  ความเป็นธรรม)

- งานพัสดุ
  จดัซื้อจัดจ้าง
- งานบุคลากร
- แต่งตั้งโยกย้าย
- ลงโทษทางวินัย



เป้าหมายและการให้ความส าคัญในงานด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส 
และการป้องกันการกระท าผิด

ส่งเสริมสุขภาพ และอนามัย
สิ่งแวดล้อม

ประชาชนไทยมสีุขภาพ
ดโีดยถว้นหนา้

1. ประกาศฯ นโยบายคุณธรรมจริยธรรม
2. ประกาศฯ เจตนารมณ์การป้องกันและ

ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
3. ข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ
4. นโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีดี
5. แผนการเสริมสร้างวินัย คุณธรรม 

จริยธรรม และปอ้งกันการทุจริต  
6. นโยบายการบริหารความเสี่ยง   

นโยบาย/มาตรการ ข้าราชการกรมอนามัย
 มีความรับผิดชอบ
 ยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม
 รักษามาตรฐานงานตามหลัก
วิชาการ และวิชาชีพ
 ถือประโยชน์สาธารณะเป็นที่ตั้ง

กรมอนามยั



โครงการ/กิจกรรม

1. โครงการเกี่ยวกบัการเสริมสร้างคณุธรรม จริยธรรม  ข้าราชการ  และเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

2. ให้ความรู้แก่ข้าราชการและบุคลากรบรรจุใหม่  

3. แจ้งให้ผู้บริหารกรมอนามัยทราบ  เรื่องการใช้บังคับ ประมวลจริยธรรมฯ 

4. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ “จรรยาข้าราชการกรมอนามัย” และ “ประมวลจริยธรรมข้าราชการ
   พลเรือน” ให้ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่กรมอนามัยทราบ และถือปฏิบัติ  

5. จัดให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่กรมอนามัยลงลายมือชื่อรับทราบประมวลจริยธรรม

6. การมีส่วนร่วมในการจัดท า/แสดงความคิดเห็น/เยี่ยมชม Blog  เกี่ยวกับการสร้างเสริมคุณธรรม    
   จริยธรรม  

7. การจัดให้มีระบบประเมินผลฯ รายบุคคล

8. โครงการ “คนดศีรีอนามัย” 

9. โครงการ “ข้าราชการพลเรือนดีเด่น”

1. เสริมสร้างจิตส านึก ค่านิยม ให้หน่วยงานภาครัฐบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล



โครงการ/กิจกรรม

1. การส ารวจความคิดเห็นของประชาชน/ผู้รบับริการ/ผู้มีส่วนได้เสียเกี่ยวกับการป้องกันและ 
    ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของกรมอนามัย

2. การสื่อสารเครือข่ายหน่วยงานกรมอนามัยใสสะอาดทางช่องทางต่างๆ

3. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนเรื่องการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรม/วินัยและ
   การทุจริต  

4. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการป้องกนัการกระท าผิดวินยั
    และการทุจริต  

5. การจัดช่องทางรับข้อร้องเรียน/แจง้เบาะแส/ความคิดเห็น และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ 
    ราชการ

6. การจัดการและแจ้งผล ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการฝ่าฝนืประมวลจริยธรรม/วินัยและการทุจริต 
   แก่ผู้ร้องเรียน

2. บูรณาการหน่วยงานทุกภาคส่วนในการเสริมสร้างวินัย คุณธรรม จริยธรรม 
    และการป้องกันการทุจริต



โครงการ/กิจกรรม

1. การสร้างมาตรฐาน/การประเมินความโปร่งใสของกรมอนามัย (ตามแนวทางของ
ส านักงาน ก.พ./ส านักงาน ป.ป.ช.)

2. การตรวจสอบและด าเนินการทางวินัยตามส านวนการสอบสวนที่ส านักงาน ป.ป.ช.  
   ขอให้ด าเนินการ

3. เสริมสร้างความเข้มแข็งในการเสริมสร้างวินัย คุณธรรม จริยธรรม และการป้องกัน
   การทุจริต
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        งานราชการนั้น คอืงานของแผ่นดิน มีผลเกี่ยวเน่ืองถงึประโยชน์ของ

บา้นเมืองและประชาชนทกุคน. งานทกุอย่างจงึตอ้งมีผูป้ฏบิตัแิละมีผูร้บัช่วง  

เพือ่ใหง้านด าเนินต่อเน่ืองไปไม่ขาดสาย.  ดงันั้น  ผูป้ฏบิตับิรหิารงานราชการ 

ทกุฝ่ายทกุระดบัจงึไม่ควรยกเอาเรื่องใครเป็นผูท้ ามาก่อน หรอืใครเป็นผูร้บัช่วง

งานข้ึนเป็นขอ้ส าคญันกั จะตอ้งถอืประโยชน์ที่จะเกดิจากงานเป็นหลกัใหญ่            

แลว้ร่วมกนัคดิร่วมกนัท า ดว้ยความอตุสาหะเสยีสละและดว้ยความสจุรติจรงิใจ. 

งานทกุอย่างจงึจะด าเนินไปไดอ้ย่างราบรื่น ไม่ตดิขดั และส าเรจ็ผลเป็น

ประโยชน์ไดแ้ทจ้รงิและยัง่ยนืตลอดไป

อาคารเฉลมิพระเกยีรติ โรงพยาบาลศิรริาช

   วนัที่ ๓๑ มีนาคม พทุธศกัราช ๒๕๕๘



ประเด็นน าเสนอ

1. กรอบความรู้พื้นฐานทางจริยธรรม

2. มาตรฐานทางจริยธรรม

3. แนวทางการขับเคล่ือนจริยธรรมและธรรมาภิบาล



คณุธรรม จริยธรรม ค่านิยม

• สภาพคุณงามความดีคุณธรรม

• ความประพฤติที่ดีจริยธรรม

• สิ่งที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลยึดถือเป็นแนวทางแห่งพฤติกรรม 
และเมื่อปฏิบัติซ้ า ๆ บ่อย ๆ จนเป็นวิถีชีวิตและสืบทอดต่อ
กันไปเป็นวัฒนธรรมได้

• ค่านิยมมีทั้งด้านบวก และด้านลบ

• เปลี่ยนแปลงได้ตามเวลา

ค่านิยม



ตัวอย่างข้อบังคับจรรยาข้าราชการ ของ ส านักงาน ก.พ.

ขา้ราชการม ี     
สว่นรว่ม
ก าหนด

เผยแพรใ่ห้
ประชาชนทราบ

1) ซื่อสัตย์สุจริต และรับผิดชอบ
2) ยึดมั่นและยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง
3) มุ่งผลสัมฤทธิข์องงาน
4) ความโปร่งใสและตรวจสอบได้
5) ไม่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม
6) การเคารพบคุคลและองค์การ
7) การด ารงชีวิตตามหลักปรชัญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง



สรุปกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง

• พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 (หมวดจรรยา วินัย)
• พรฎ.ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546

• พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540

• พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการพ.ศ. 2558

• พระราชบัญญัติวธิีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539

• ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ

• ยุทธศาสตร์การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมภาครัฐ

•  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนญูว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 และ
ประกาศคณะกรรมการป้องกัน และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเรื่องหลกัเกณฑ์การรับทรพัย์สิน หรือ
ประโยชน์อืน่ใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. 2543

•  ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการเรี่ยไรของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2544 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2549 และอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

•  กฎ ก.พ.ว่าด้วยการกระท าอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ พ.ศ. 2553
•  กฎ ก.พ. ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการให้บ าเหน็จความชอบ การกันเป็นพยานการลดโทษและการให้

ความคุ้มครองพยาน พ.ศ. 2553 54


